LESEPROBE | 8 SEITEN

PRAXISLEITFADEN FUR KLEINE
UNTERNEHMEN

RAUS AUS DER
UNSICHTBARKEIT

Wie Soloselbststandige und Kleinstunternehmen organisch Reichweite aufbauen,
Vertrauen gewinnen und aus Aufmerksamkeit Kunden machen.

ORGANISCH SICHTBAR VERTRAUEN AUFBAUEN KUNDEN GEWINNEN

Markus Wollenweber
Webdesigner | Social Media Manager

Der praxisnahe Leitfaden fiir Einzelhandel, Bachelor Professional | Dozent
Handmade-Business, Coaches und Beratende Grindercoach

Mawo:Ka

DEIN ANGEBOT VERDIENT ES,
GESEHEN ZU WERDEN.




Inhaltsverzeichnis

Alle Kapitel sind anklickbar und fuhren direkt zur jeweiligen Startseite.

01 Sichtbarkeit ist ein System, kein einzelner Post

02 Website, Blog und Online-Shop als digitale Zentrale

03 Lokal gefunden werden: Google Business Profil

04 Content, der langer wirkt als ein einzelner Post

05 Die richtigen Kanale fur dein Business

06 Instagram und Facebook: Nahe, Einblicke und lokale Gesprache
07 LinkedlIn, Threads und Communitys: Expertise durch Gesprache
08 Pinterest und YouTube: Inhalte mit langer Lebensdauer

09 Newsletter und Wiederverwendung: Reichweite behalten

10 Der organische 12-Wochen-Sichtbarkeitsplan

11 Messen, lernen und bezahlte Werbung realistisch einordnen

Mawo:Ka | Raus aus der Unsichtbarkeit

12

15

18

21

24

27

30

33

36



Bevor wir beginnen

Dieses E-Book ist fur Menschen entstanden, die ihr Unternehmen sichtbarer machen
maochten, ohne dauerhaft hohe Werbebudgets einsetzen zu mussen. Vielleicht
leistest du bereits hervorragende Arbeit, hast ein gutes Sortiment oder ein Angebot,
das Menschen wirklich weiterhilft - und trotzdem wirst du noch zu selten gefunden.
Das kann frustrieren. Es bedeutet aber nicht, dass dein Business nicht gut genug ist.
Haufig fehlt lediglich ein System, das deine Qualitat an den richtigen Stellen sichtbar
macht.

Du bekommest hier keine schnellen Versprechen und keine vermeintliche Geheimformel fur
virale Beitrage. Ich moéchte dir zeigen, wie organische Sichtbarkeit Schritt flr Schritt entstehen
kann: durch eine klare Positionierung, hilfreiche Inhalte, eine verlassliche digitale Basis und die
bewusste Verbindung weniger, aber passender Kanale.

Die Beispiele begleiten einen regionalen Einzelhandel, ein Handmade-Business mit eigenem
Shop, einen Coach mit digitalen Angeboten und eine beratende Person im B2B-Umfeld. Du
darfst die Gedanken auf dein eigenes Business Ubertragen und in deinem Tempo umsetzen.
Nicht jeder Schritt muss sofort erledigt sein. Wichtig ist, dass du erkennst, welcher nachste
Schritt fur dich die gréoBRte Wirkung haben kann.

So begleitet dich dieses E-Book

Beginne am besten bei deiner digitalen Grundlage und entscheide anschlieBend, welche ein bis zwei
Reichweitenkanale wirklich zu dir und deiner Zielgruppe passen. Die interaktiven Kapitel-Checks
helfen dir freundlich und ohne Druck dabei, deinen aktuellen Stand festzuhalten und die nachsten
sinnvollen Aufgaben auszuwahlen.

Stand der Recherche: 29. August 2026. Plattformen, Funktionen und Werbekosten kdnnen sich verandern. Die
verlinkten Quellen helfen dir, aktuelle Entwicklungen nachzuprifen.
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01 Sichtbarkeit ist ein System, kein
einzelner Post

Reichweite wird haufig mit Erfolg verwechselt. Viele Aufrufe konnen wertlos bleiben,
wenn die falschen Menschen erreicht werden oder nach dem ersten Kontakt kein
sinnvoller nachster Schritt folgt.

Sichtbarkeit, Reichweite und Wirkung
auseinanderhalten

Sichtbarkeit bedeutet, dass dein Unternehmen an relevanten Kontaktpunkten auftaucht.
Reichweite beschreibt, wie viele Menschen einen Inhalt oder ein Profil sehen kdnnen.
Aufmerksamkeit entsteht erst, wenn jemand den Inhalt wahrnimmt. Vertrauen entwickelt sich
durch nachvollziehbare Kompetenz, Wiederholung und gute Erfahrungen. Eine Anfrage oder
ein Kauf ist schlieBlich eine Conversion. Diese Begriffe gehdéren zusammen, sind aber nicht
austauschbar.

Ein Beitrag mit 20.000 Aufrufen kann weniger bewirken als ein regionaler Ratgeber mit 150
Besuchen, aus dem drei konkrete Anfragen entstehen. Fur kleine Unternehmen ist deshalb
nicht maximale Reichweite das Ziel. Entscheidend ist passende Reichweite bei Menschen,
deren Problem, Wunsch und Kaufbereitschaft zum Angebot passen.

Quellen zu diesem Abschnitt: HubSpot: State of Marketing 2026 | HubSpot: Organisches Marketing 2026 | Praxiseinordnung:
Mawo:Ka

Vier Arten von Kontaktpunkten

Eigene Medien sind Website, Online-Shop, Blog und Newsletterverteiler. Du kontrollierst Inhalt
und Zugang. Gemietete Medien sind Social-Media-Profile: Sie kdnnen Reichweite liefern, aber
Regeln und Ausspielung bestimmt die Plattform. Verdiente Sichtbarkeit entsteht durch
Empfehlungen, Bewertungen, Verlinkungen und Presse. Bezahlte Sichtbarkeit entsteht durch
Anzeigen und endet in der Regel, sobald das Budget stoppt.
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Damit daraus ein funktionierendes System wird, braucht jeder Kontaktpunkt eine Aufgabe. Ein
Reel kann Aufmerksamkeit erzeugen. Eine ausfuhrliche Angebotsseite beantwortet Fragen. Ein
Fallbeispiel starkt Vertrauen. Ein Newsletter halt den Kontakt. Eine Terminseite oder ein
Warenkorb ermdéglicht die Entscheidung. Wenn alle Inhalte nur Aufmerksamkeit erzeugen,
aber niemand erkennt, wie es weitergeht, bleibt Reichweite eine schéne Zahl ohne
wirtschaftliche Wirkung.

Zeichne deshalb den Weg deiner Interessierten einmal auf Papier: Wo entdecken sie dich? Wo
prifen sie, ob du zu ihnen passt? Wo finden sie Belege flir deine Kompetenz? Wo kdénnen sie
kaufen, buchen oder anfragen? Markiere anschliefend jede Stelle, an der dieser Weg endet
oder unnotig kompliziert wird. Diese Liucken sind oft wichtiger als die Frage, ob du noch einen
weiteren Social-Media-Kanal erdffnen solltest.

Die wichtigste strategische Entscheidung

Baue keine Reichweite auf, die ausschlieBlich auf einer fremden Plattform lebt. Jeder aktive Kanal
sollte regelmaBig zu deiner Website, deinem Shop, einer Terminbuchung oder einer freiwilligen
Newsletteranmeldung fUhren.

Praxisbeispiel: Einzelhandel

Ein Reel zeigt eine neue Produktserie. Der Beitrag verweist nicht nur allgemein auf den Laden,
sondern auf eine konkrete Kategorieseite mit Verfligbarkeit, Offnungszeiten und Abholméglichkeit.
Aufmerksamkeit wird damit in einen kontrollierbaren Kontaktpunkt Gberfuhrt.

Praxisbeispiel: Beratung

Ein LinkedIn-Beitrag beschreibt ein typisches Problem aus einem Kundenprojekt. Statt am Ende nur
um Kommentare zu bitten, fuhrt ein sinnvoller Link zu einem ausfuhrlichen Fachartikel. Dort finden
Interessierte ein Fallbeispiel, den Ablauf der Zusammenarbeit und eine klar benannte Moéglichkeit far
ein Erstgesprach. Der Post erzeugt Aufmerksamkeit, die Website Ubernimmt Orientierung und
Vertrauensaufbau.
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Kapitel-Check: Dein
Sichtbarkeitssystem

Nimm dir einen Moment und schau, ob aus einzelnen Aktivitaten bereits ein
nachvollziehbarer Weg zum Angebot entsteht.

Ich kenne den Unterschied zwischen Reichweite, Aufmerksamkeit, Vertrauen und Conversion.

Meine wichtigsten Kanale fihren zu einer eigenen Website, einem Shop oder einer
Terminseite.

Ich weils, welche Handlung Interessierte nach einem Beitrag ausfuhren sollen.

Ich bewerte Inhalte nicht nur nach Likes oder Aufrufen.

OO0 00

Ich habe mindestens einen Kontaktpunkt, den keine Plattform jederzeit entziehen kann.
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02 Website, Blog und Online-Shop

als digitale Zentrale

Eine Website ist nicht nur eine Visitenkarte. Sie ordnet Angebote, beantwortet
Fragen, sammelt Vertrauen und verbindet alle weiteren Marketingkanale.

Warum die eigene Website unverzichtbar bleibt

Social Media eignet sich hervorragend, um Aufmerksamkeit und Nahe zu schaffen. Fur eine
fundierte Kaufentscheidung bendétigen Interessierte jedoch meist mehr: Leistungen, Preise
oder Preisrahmen, Referenzen, Antworten auf Einwande, rechtliche Informationen und einen
klaren Kontaktweg. Diese Inhalte lassen sich auf einer eigenen Website dauerhaft
strukturieren und aktualisieren.

Die Website sollte nicht jede denkbare Information auf einer einzigen Seite sammeln.
Sinnvoller sind thematisch klare Seiten: eine Seite pro Kernleistung, eigene Kategorien fur
Produkte, nachvollziehbare Uber-uns- und Kontaktbereiche sowie hilfreiche Inhalte fir typische
Fragen. Dadurch verstehen sowohl Menschen als auch Suchsysteme, woflr das Unternehmen
steht.

Plane deine Website aus der Sicht einer Person, die dein Unternehmen noch nicht kennt. Auf
der Startseite muss innerhalb weniger Sekunden erkennbar sein, was du anbietest, fir wen
das Angebot gedacht ist und welches Ergebnis moglich wird. Von dort fuhren klare Wege zu
Leistungen, Produkten, Referenzen, haufigen Fragen und Kontaktmaéglichkeiten. Eine
Navigation mit internen Begriffen oder fantasievollen Seitennamen sieht vielleicht kreativ aus,
erschwert aber die Orientierung.

Jede wichtige Angebotsseite sollte ein konkretes Problem aufgreifen, die passende Losung
erklaren, den Ablauf transparent machen und typische Einwande beantworten. Nenne
aullerdem den nachsten Schritt: kaufen, Termin auswahlen, Anfrage senden, im Geschaft
vorbeikommen oder eine Leseprobe 6ffnen. Besucher sollten nicht selbst erraten missen, was
du von ihnen erwartest.
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Das war erst der Anfang.

Du hast jetzt gesehen, warum Sichtbarkeit nicht aus einzelnen Posts entsteht,
sondern aus einem System. Im vollstdndigen E-Book gehen wir gemeinsam weiter
und bauen die einzelnen Bausteine Schritt fir Schritt aus.

Diese Kapitel warten noch auf dich:

e 02
e 03
e 04
e 05
e 06
e 07
e 08
e 09
e 10
o 11

Website, Blog und Online-Shop als digitale Zentrale

Lokal gefunden werden: Google Business Profil

Content, der langer wirkt als ein einzelner Post

Die richtigen Kanéle fiir dein Business

Instagram und Facebook: Nahe, Einblicke und lokale Gespréache
LinkedIn, Threads und Communitys: Expertise durch Gesprache
Pinterest und YouTube: Inhalte mit langer Lebensdauer
Newsletter und Wiederverwendung: Reichweite behalten

Der organische 12-Wochen-Sichtbarkeitsplan

Messen, lernen und bezahlte Werbung realistisch einordnen

Deine komplette Ausgabe
Bis zum 15.09.2026 erhaltst du das vollstandige E-Book flr

14,90 EUR statt19,90 EUR

Der Button fuhrt dich direkt zur E-Book-Kategorie im Mawo:Ka Online Shop.

Dein Angebot verdient es, gesehen zu werden.

E-Book jetzt ansehen
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